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पɝरचय
एक ɞदन, मेरे छा�Ǎ ने मुझे बैठा ɞदया और मुझे यह पु�तक ɡलखने का आदेश ɞदया। वे
चाहते थे ɟक लोग हमारे जीवन को बेहतर बनाने के ɡलए हमारे काम का उपयोग करने मǁ
स�म हǍ। यह कुछ ऐसा था ɣजसे मǄ लंबे समय तक करना चाहता था, लेɟकन यह मेरी
नंबर एक �ाथɠमकता बन गई।

मेरा काम मनोɟव�ान मǁ एक परंपरा का ɟह�सा है जो लोगǍ के ɟवȯासǍ कʏ शɡǮ को दशा�ता
है। ये वे मा�यताएं हो सकती हǄ ɣजनसे हम अवगत हǄ या ɣजनसे अनजान हǄ, लेɟकन वे
ƥढ़ता से �भाɟवत करते हǄ ɟक हम �या चाहते हǄ और �या हम इसे पाने मǁ सफल होते हǄ।
इस परंपरा से यह भी पता चलता है ɟक लोगǍ के ɟवȯासǍ को बदलना-यहाँ तक ɟक सबसे
सरल मा�यताǞ-पर गहरा �भाव डाल सकता है।

इस पु�तक मǁ, आप सीखǁगे ɟक कैसे आपके अपने बारे मǁ एक साधारण ɟवȯास-एक
ɟवȯास जो हमने अपने शोध मǁ खोजा है-आपके जीवन का एक बड़ा ɟह�सा है। वा�तव मǁ,
यह आपके जीवन के हर ɟह�से कʏ अनुमɟत देता है। आप ɣजतना अपने ȭɡǮ�व के बारे मǁ
सोचते हǄ, वा�तव मǁ इस "मानɡसकता" से बाहर ɟनकलते है। ब�त कुछ आपकʏ बढ़ती
�मता को पूरा करने से रोक सकता है।

ɟकसी भी पु�तक ने इस मानɡसकता को कभी नहƸ समझाया और न ही लोगǍ को ɞदखाया
ɟक इसका उपयोग अपने जीवन मǁ कैसे ɟकया जाए। आप अचानक ɟव�ान और कला,
खेल मǁ, और ȭवसाय मǁ इसकʏ महानता को समझǁगे। आप अपने साथी, अपने बॉस,
अपने दो�तǍ, अपने बǴǍ को समझǁगे। आप देखǁगे ɟक कैसे आप अपने और अपने बǴǍ
कʏ �मता को बढ़ाये।

अपने ɟन�कषǏ को आपके साथ साझा करना मेरा सौभा�य है। अपने शोध से लोगǍ के
खातǍ के अलावा, मǄने ��येक अ�याय को उन कहाɟनयǍ से भरा है जो दोनǍ सुɼखʌयǍ से छाई
�ई हǄ और मेरे �वयं के जीवन और अनुभव पर आधाɝरत हǄ, ताɟक आप कार�वाई मǁ
मानɡसकता देख सकǁ । (�यादातर मामलǍ मǁ, नाम और ȭɡǮगत जानकारी को गुमनामी से
बचाने के ɡलए बदल ɞदया गया है; कुछ मामलǍ मǁ, कई लोगǍ को एक ȺȲ ɫबʌ� बनाने के
ɡलए एक मǁ संघɟनत ɟकया गया है। कई ए�सचǁजǍ को �मृɟत से ɟफर से बनाया गया है,
और मǄने उ�हǁ अपनी �मता के अनुसार सव��ेȵता �दान ɟकया है।)

��येक अ�याय के अंत मǁ और अंɟतम अ�याय के दौरान, मǄ आपको अपने जीवन को
ɟनदǂɡशत करने वाली मानɡसकता को पहचानने के तरीके को समझाता �ँ, जो आपके जीवन



का यह समझने मे माग�दश�न करता है ɟक यह कैसे काम करता है, और यɞद आप चाहǁ तो
इसे कैसे बदल सकते हǄ।

ȭाकरण के बारे मǁ थोड़ा �यान दǁ। मुझे यह पता है और मǄ इसे �यार करती �ं, लेɟकन मǄने
हमेशा इस पु�तक मǁ इसका पालन नहƸ ɟकया है। मǄ ands और buts के साथ वा�य शु�
करती �ं। मǄ पूव�सगǏ( prepositions) के साथ वा�य समा�त करती �ं। मǄ उन संदभǏ मǁ
ब�वचन का उपयोग करती �ं ɣजनके ɡलए एकवचन कʏ आव�यकता होती है। मǄने
अनौपचाɝरकता और सामंज�य के ɡलए ऐसा ɟकया है, और मुझे उ�मीद है ɟक
प�पाती(sticklers) मुझे माफ कर दǁगे।

मǄ उन सभी लोगǍ को ध�यवाद देना चाहती �ं ɣज�हǍने मेरे शोध और इस पु�तक को संभव
बनाया। मेरे छा�Ǎ ने मेरे शोध कɝरयर को पूरी तरह से आनंदमय बना ɞदया है। मुझे आशा है
ɟक उ�हǍने मुझसे ɣजतना सीखा है, मǄने उनसे उतना ही सीखा है।

मǄ उन संगठनǍ को भी ध�यवाद देना चाहती �ं ɣज�हǍने हमारे शोध का समथ�न ɟकया:

ɟवɡलयम टʍ �ांट फाउंडेशन, नेशनल साइंस फाउंडेशन, ɡश�ा ɟवभाग, राȴीय मानɡसक
�वाȹय संȸान, राȴीय बाल �वाȹय और मानव ɟवकास संȸान, रǄडम हाउस के लोग
सबसे अɠधक उ�साहजनक टʍम रहे हǄ, ɣजसके ɡलए मǄ चाह सकती थी: वेब�टर यूज़,
डैɟनयल मेनकर, टॉम पेरी और, सबसे अɠधक, कैरोलीन सटन, मेरे संपादक। मेरी ɟकताब
के बारे मǁ आपके उ�साह और आपके महान सुझावǍ ने सभी को �भाɟवत ɟकया है। मǄ
अपने शानदार एजǁट, जाइ�स एंडरसन और साथ ही हेदʍ �ांट और Ⱥǁसर फाउंडेशन को
ध�यवाद देती �ं ɟक उ�हǍने मेरे साथ संपक�  ɟकया।

उन सभी लोगǍ को ध�यवाद ɣज�हǍने मुझे इनपुट और �ɟतɟ�या दʍ, लेɟकन पॉली शुलमैन,
ɝरचड� ड्वेक और मैरीन पेशɟकन को उनके ȭापक और आनंददायक ɞट�पɢणयǍ के ɡलए
ɟवशेष ध�यवाद। अंत मǁ, मǄ अपने पɟत डेɟवड को �यार और उ�साह के ɡलए ध�यवाद देती �ं
जो मेरे जीवन को एक अɟतɝरǮ आयाम देते हǄ। इस पɝरयोजना(project) के दौरान उनका
समथ�न असाधारण था।

मेरा काम ɟवकास के बारे मǁ रहा है, और इसने मेरी खुद कʏ वृɣȓ को बढ़ावा ɞदया है। यह
मेरी इǵा है ɟक यह आपके ɡलए भी ऐसा ही करे।



अ�याय 1: मानɡसकता
जब मǄ एक युवा शोधकता� थी, तभी शु� �आ, कुछ ऐसा �आ ɣजसने मेरा जीवन बदल
ɞदया। मुझे यह समझने का जुनून था ɟक लोग असफलताǞ का सामना कैसे करते हǄ, और
मǄने इसका अ�ययन करके यह देखने का फैसला ɟकया ɟक कैसे छा� कɞठन सम�याǞ से
जूझते हǄ। इसɡलए मǄ बǴǍ को एक बार उनके �कूल के एक कमरे मǁ ले आयी, उ�हǁ सहज
ɟकया, और ɟफर उ�हǁ हल करने के ɡलए पहेɡलयǍ कʏ एक �ंृखला दʍ। पहले वाले काफʏ
आसान थे, लेɟकन अगले वाले कɞठन थे। जैसा ɟक छा�Ǎ ने समझा, पसीना बहाया, और
टोके, मǄने उनकʏ रणनीɟतयǍ को देखा और जांच कʏ ɟक वे �या सोच रहे थे और महसूस
कर रहे थे। मǄने बǴǍ के बीच मतभेदǍ कʏ अपे�ा कʏ ɟक वे ɟकस तरह कɞठनाई से सामना
करते हǄ, लेɟकन मǄने कुछ ऐसा देखा ɣजसकʏ मǄने कभी उ�मीद नहƸ कʏ थी।

कɞठन पहेɡलयǍ का सामना करते �ए, एक दस वषƹय लड़के ने अपनी कुसƹ खƸच ली,
अपने हाथǍ को एक साथ रगड़ा, अपने हǍठǍ को चूसा, और ɡच�लाया, "मुझे चुनौती पसंद
है!" एक और ने, इन पहेɡलयǍ को �र भगाते �ए, एक �सȡ अɢभȭɡǮ के साथ देखा और
अɠधकार के साथ कहा, "आप जानते हǄ, मुझे उ�मीद थी ɟक यह जानकारीपूण� होगा!"

�या �आ उनको? मǄ अचंɢभत �ई। मुझे हमेशा लगता था ɟक आपने ɟवफलता का सामना
ɟकया है या आपने ɟवफलता का सामना नहƸ ɟकया। मǄने कभी नहƸ सोचा था ɟक ɟकसी को
भी असफलता ɠमलेगी। �या ये पराये बǴे थे या ये ɟकसी अ�य चीज़ पर थे?

हर कोई एक रोल मॉडल है, कोई है जो अपने जीवन मǁ एक मह�वपूण� �ण मǁ रा�ता
बताया। ये बǴे मेरे आदश� थे। वे ȺȲ �प से कुछ ऐसा जानते थे जो मǄने नहƸ ɟकया था
और मǄ यह जानने के ɡलए तैयार थी ɟक ɟकस तरह कʏ मानɡसकता को समझना है जो
ɟवफलता को एक उपहार मǁ बदल सकती है।

उ�हǁ �या पता था? वे जानते थे ɟक बौɣȓक गुणǍ जैसे मानवीय गुणǍ को �यास के जɝरए
सं�काɝरत ɟकया जा सकता है। और यही वे कर रहे थे- होɡशयार हो रहे हǄ। इतना ही नहƸ
वे असफलता से हतो�साɟहत नहƸ थे, वे यह भी नहƸ सोचते थे ɟक वे असफल हो रहे हǄ।
उ�हǁ लगा ɟक वे सीख रहे हǄ।

�सरी ओर, मुझे लगा ɟक मानवीय गुणǍ को पȋर मǁ उकेरा गया है। आप �माट� थे या आप
नहƸ थे, और ɟवफलता का मतलब था ɟक आप नहƸ थे। यह इतना आसान था। यɞद आप
सफलताǞ कʏ ȭवȸा कर सकते हǄ और ɟवफलताǞ (हर कʏमत पर) से बच सकते हǄ,
तो आप �माट� रह सकते हǄ। संघष�, गलɟतयाँ, ƥढ़ता ɡसफ�  इस त�वीर का ɟह�सा नहƸ थे।


