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�भावशाली लीडर�शप के सू� �कस�लए?

�भावशाली लीडर�शप के सू� म� आपका �वागत है ! आप आ�य� कर रहे ह�गे �क म�
नेतृ�व पर एक और पु�तक �य� �लख रहा �ँ । आइए, म� आपको एक �संग बताता �ँ,
�जससे यह �प� हो जाएगा �क �भावशाली लीडर�शप के सू� �कन प�र��थ�तय� म�
�लखी गई और हमने इसे �य� �का�शत �कया ।

हर साल मुझे नैश�तल, टेनेसी म� थॉमस ने�सन  प��लशस� के कम�चा�रय� को
संबो�धत करने के �लए आमं��त �कया जाता है और मुझे वहाँ जाने म� खुशी होती है ।
म� अपने �काशक� को अपना पाट�नर मानता �ँ और एक दशक से थॉमस ने�सन मेरा
एक अ�छा पाट�नर रहा है ।

हाल क� या�ा के दौरान मुझे �काशक के सभी कम�चा�रय� – �े�सड�ट्स से लेकर
वेयरहाउस के कामगार� तक — से बात करने का मौक़ा �मला और म�ने उ�ह� बताया �क
म� पु�तक�  �य� �लखता �ँ । म�ने उ�ह� �प� �कया �क म� ऐसा इस�लए करता �ँ, �य��क
म� सफल होने म� लोग� क� मदद करना चाहता �ँ । और म� मानता �ँ �क जीवन म�
सफल होने के �लए �कसी इंसान के पास चार �े�� संबंध , साम�य�, नज़�रया और
नेतृ�व — क� यो�यता� म�  महारत होना ज़�री है । इ�ह� चार �वषय� पर म�
पु�तक�   �लखता �ँ और इसी�लए म� कहता �ँ �क कोई भी इंसान सचमुच सफल हो
सकता है ।

संबोधन समा�त होने के बाद थॉमस ने�सन के �काशक माइक हायट और
बैक�ल�ट डेवलपम�ट के वाइस �े�सड�ट पीट �नकोलाई मेरे पास आए और बोले, “ जॉन,
पाठक हमेशा छोट� पु�तक� के बारे म� पूछते रहते ह�, �जसे वे एक बार म� बैठकर पूरी
पढ़ सक�  । आपको इनम� से ��येक �वषय पर कोई ऐसी छोट� पु�तक �लखनी चा�हए,
�जसे आसानी से पढ़ा जा सके । और आपको उस �वषय से शु�आत करनी चा�हए,
�जसक� बदौलत, आपक� पु�तक�  द �यू यॉक�  टाइ�स और �बज़नेस वीक क�  बे�टसेलर
सू�चय� म� प�ँची थ� – लीडर�शप । ’’



उ�ह�ने जो कहा था, वह वाक़ई सच है । लोग� का जीवन ब�त ��त है। उनका
समय मू�यवान है, ले�कन इसके बावजूद वे अ�य�धक जानकारी के बोझ से दबे जा रहे
ह� । �या आप जानते ह� �क �जतनी जानकारी �पछले पाँच हज़ार साल� म� उ�प� �ई
थी, उससे अ�धक नई जानकारी �पछले तीस वष� म� उ�प� हो चुक� है? �यू यॉक�  टाइ�स
के वीकडे ए�डशन म� इतनी जानकारी रहती है, �जतनी �क स�हव� सद� के इं�ल�ड म�
रहने वाले आम आदमी को जीवन भर म� भी नह� �मलती । संसार म� उपल�ध जानकारी
क� मा�ा �पछले पाँच साल म� दोगनुी हो गई है और यह आगे भी दोगनुी होती रहेगी ।

इसी�लए हमने �भावशाली लीडर�शप के सू� �लखी है । यह चार पु�तक� क�
शृँखला म� पहली पु�तक है,  जो आपको “सं���त पाठ् य�म" के ज़�रये बताएगी
�क सचमुच सफल होने के �लए �या ज़�री है । �भावशाली लीडर�शप के सू� म� म�ने
वह सारी जानकारी इकट् ठ� क� है, जो आपको ज़मीनी नेतृ�व म� सफल होने के �लए
जानना चा�हए । इस पु�तक म� तीस वष� से अ�धक समय तक हा�सल नेतृ�व अनुभव
क� अ�नवाय� बात� शा�मल ह� । यह नेतृ�व को प�रभा�षत करती है । यह उन गणु� को
बताती है, �ज�ह� हर लीडर को �वक�सत करना चा�हए । साथ ही, बताती है �क नेतृ�व
कला का आपके जीवन और आपके नेतृ�व म� चलने वाले लोग� के जीवन पर �या असर
हो सकता है ।

�या आप जानते थे �क हमम� से ��येक ��� अपने जीवनकाल म� कम से कम
दस हज़ार �सरे लोग� को �भा�वत करता है? इस�लए सवाल यह नह� है �क �या आप
�कसी को �भा�वत कर�गे, ब��क यह है �क आप अपने �भाव का कैसा इ�तेमाल कर�गे
। यह पु�तक इस तरह तैयार क� गई है �क आपको अपनी नेतृ�व यो�यता बढ़ाने म� मदद
�मले और आपक� ���गत तथा संगठना�मक सफलता म� बढ़ोतरी हो सके । चाहे
आपक� इ�छा कारोबार खड़ा करने क� हो, अपने ब�च� को सश� बनाने क� हो या
संसार तक प�ँचने क� हो, उसे हा�सल करने का पहला कदम है । नेतृ�व के अपने �तर
को ऊपर उठाना ।

सर �ां�सस बेकन ने कहा था �क �ान ही श�� है । जब वे जी�वत थे और जब
कम जानकारी उपल�ध थी, तब यह सच हो सकता था । ले�कन आज यह कहना
�यादा सही होगा �क �ान सश� करता है – बशत� आपको इसक� ज़�रत हो । मेरी
इ�छा आपको सश� बनाने और अगले �तर पर देखने क� है ।



खंड 1

लीडर का �वकास



1

मुझे लीडर के �प म� �वकास �य� करना चा�हए?

नेतृ�व �जतना �यादा ऊँचा होता है,
 �भावशीलता उतनी ही �यादा होती है।

म� अ�सर अपने नेतृ�व स�मेलन क� शु�आत म� ढ�कन के �नयम को बताता �ँ,
�य��क इससे लोग� को नेतृ�व का मह�व समझ आ जाता है । अगर आप इस �स�ांत
म� महारत हा�सल कर ल�, तो जीवन के हर पहलू पर नेतृ�व के अ�व�सनीय �भाव को
देख�गे । यह रहा वह �नयम : नेतृ�व यो�यता वह ढ�कन है, जो �कसी ��� क�
�भावका�रता के �तर को तय करता है । नेतृ�व करने क� �कसी ��� क� यो�यता
�जतनी कम होती है, उसक� �मता पर लगा ढ�कन उतना ही नीचे लगा होता है ।
नेतृ�व �जतना ऊँचा होता है,, �भावका�रता उतनी ही अ�धक होती है। �मसाल के तौर
पर, अगर 1 0 के �केल पर आपका नेतृ�व 8 हो, तो आपक� �भावका�रता कभी भी
7 से अ�धक नह� हो सकती । य�द �केल पर आपका नेतृ�व �सफ�  4 है, तो आपक�
�भावका�रता  से अ�धक  नह� हो सकती । चाहे यह अ�छा हो या बुरा, आपक�
नेतृ�व यो�यता हमेशा आपक� �भावका�रता और संगठन पर पड़ने वाले संभा�वत �भाव
को तय करती है ।

म� आपको एक कहानी बताता �ँ, जो ढ�कन के  �नयम को �प� करती है ।
1930 म� �डक और मॉ�रस नामक दो युवा भाई अमे�रक� सपने क� खोज म�
�यू है�पशायर से कै�लफ़ो�न�या आए । वे उसी समय हाई �कूल से �नकले थे और उ�ह�
घर पर कम अवसर नजर आ रहे थे । इस�लए वे सीधे हॉलीवुड क� ओर गए, जहाँ उ�ह�
अंतत : एक मूवी �टू�डयो के सेट पर नौकरी �मल गई ।

उनम� उ��मता भाव था और मनोरंजन उ�ोग म� �दलच�पी थी । इसक� बदौलत वे
हॉलीवुड के उ�र–पूव� म� लगभग पाँच मील �र एक क�बे �लेनडेल म� एक �थएटर


