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अगला ɟबल गेट्स ऑपरेɪटʌग ɡस�टम, लैरी पेज या सग�ई ɟ�न एक सच� इंजन नह� बनायेगा।
यɞद आप इन लोग� कʏ नकल बना रहे ह�, तो आप उनसे कुछ नह� सीख रहे ह�। कुछ नया
बनाने कʏ बजाए मॉडल कʏ नकल बनाना आसान है: ��येक नई रचना 0 से 1तक ले जाती

है। यह पु�तक इस बारे म� है ɟक वहां कैसे प�ंचे।



पɝरचय

ȭवसाय म� हर मौका केवल एक बार आता है। अगला ɟबल गेट्स एक ऑपरेɪटʌग ɡस�टम
नह� बनाएगा। अगला लैरी पेज या सग�ई ɟ�न एक सच� इंजन नह� बनायेगा। और अगला
माक�  जुकरबग� एक सोशल नेटवक�  नह� बनाएगा। यɞद आप इन लोग� कʏ कॉपी बना रहे ह�,
तो आप उनसे कुछ सीख नह� रहे ह�।

बेशक, कुछ नया बनाने के बजाय ɟकसी भी मॉडल म� थोड़ा फेरबदल कर नकल बनाना
आसान है। ऐसा करना �ɟनया को 1 से N तक ले जाता है। लेɟकन हर बार जब हम कुछ
नया बनाते ह�, तो हम 0 से 1 तक जाते ह�। हर बार कुछ नया बनाने के काय� के पɝरणाम
ब�त ही अलग और अजीब होते है।

जब तक कंपɟनयां नई चीज� को बनाने के कɞठन काय� म� ɟनवेश नह� करती, तब तक वे
भɟव�य म� असफल ही रह�गी इससे कोई फक�  नह� पड़ता ɟक उनके मुनाफे आज ɟकतने बड़े
ह�। हम� जो ɟवरासत म� ɠमला है वह ȭवसाय कʏ पुरानी तकनीक� को ठʎक से �योग करने
से ɠमला है। लेɟकन अब ɣजतना आसान लगता है वह उतना ही असंभव है। यह ɜȸɟत
2008 के संकट से कह� �यादा बदतर ɞदखाई देती है। आजकल कʏ “सव��म मा�यता�”
के कारण नए रा�ते अव�� हो गए है।

ɟवशाल �शासɟनक नौकरशाह� कʏ �ɟनया म� साव�जɟनक और ɟनजी दोन�, एक नए रा�ते
कʏ तलाश म� एक चम�कार कʏ उ�मीद लगाये बैठे है। यɞद अमेɝरकʏ ȭवसाय सफल होने
जा रहा है, तो हम� असल म� सैकड़� नह� हजार� चम�कार� कʏ आव�यकता होगी। यह एक
मह�वपूण� तथा ɟनराशाजनक त�य है ɟक मनु�य अ�य �जाɟतय� से �यादा, चम�कार� के
काम करने कʏ �मता बढाने कʏ तकनीक को खोजता रहता ह�।

�ौ�ोɟगकʏ चम�कारी है �य�ɟक यह हम� हमारी मौɡलक �मता� को उ� �तर तक
प�ंचाने के ɡलए कम �यास से अɠधक काम करने कʏ ताकत �दान करती है। अ�य
जानवर� को सहज �प से बांध� या हनीकॉम जैसी चीज� को बनाने के ɡलए �ेɝरत ɟकया
जाता है, लेɟकन हम केवल वे ह� जो नई चीज� का आɟव�कार कर सकते ह� और उ�ह� बनाने
के बेहतर तरीके खोज सकते ह�। मनु�य तय नह� करते ɟक ɞदए गए ɟवक�प� कʏ �ɀांडीय
�मता को ɟवक�प बनाकर �या बनाना है; इसके बजाय, नई �ौ�ोɟगɟकयां बनाकर, हम
�ɟनया कʏ योजना को ɟफर से ɡलख सकते ह�। ये �ाथɠमक स�य ह� जो हम �सर� को



ɡसखाते ह�, एक ऐसी �ɟनया बनाना आसान ह� जहां हम जो भी करते ह�, ɣजसे पहले ɟकया
गया है उसी को दोहराया जाता है ।

शू�य से एक नई कंपɟनय� को बनाने वाली कंपɟनय� को बनाने के बारे म� है। यह पेपैल और
पलंɟतर के सह-संȸापक और ɟफर फेसबुक और Ⱥेसए�स समेत सैकड़� �टाट�अप म�
ɟनवेशक के �प म� सीखा है। लेɟकन जब म�ने कई पैटन� देखे ह�, और म� उ�ह� जोड़ता �ं, तो
यह पु�तक सफलता के ɡलए कोई सू� नह� देती है। ɡश�ण उ�ɠमता का ɟवरोधाभास यह
है ɟक ऐसा सू� आव�यक �प से अɧ�त�व म� नह� हो सकता है; �य�ɟक ��येक नवाचार
नया और अनूठा होता है, कोई भी �ाɠधकरण कं�ʏट शत� म� अɢभनव नह� कर सकता है
ɟक कैसे अɢभनव होना चाɟहए। दरअसल, म�ने देखा है ɟक एकमा� सबसे शɡ�शाली पैटन�
यह है ɟक सफल लोग� को अ��याɡशत ȸान� म� हाई रेट ɠमलता है, और वे सू�� के बजाय
ɡस�ांत� से ȭवसाय के बारे म� सोचकर ऐसा करते ह�।

यह पु�तक �टाट�अप के बारे म� एक कोस� से उ�पȡ होती है ɣजसे म�ने 2012 म� �टैनफोड� म�
पढ़ाया था। कॉलेज के छा� कुछ ɟवशेषता� म� बेहद कुशल बन सकते ह�, लेɟकन कई
लोग कभी नह� सीखते ɟक �ɟनया म� उनके कौशल के साथ वे �या कर� । क�ा को पढ़ाने म�
मेरा �ाथɠमक ल�य था ɟक मेरे छा�� को अकादɠमक ɟवɡशȲता� �ारा बनाए गए �ैक� से
परे ȭापक भɟव�य म� देखने के ɡलए मदद ɠमले। उन छा�� म� से एक, �लेक मा�टस� ने
ɟव�तृत क�ा नोट्स ले ɡलए, जो क� पस से ब�त �र फैले �ए थे, और ज़ीरो टू वन म� म�ने
ȭापक दश�क� के ɡलए नोट्स संशोɠधत करने के ɡलए उनके साथ काम ɟकया है। ऐसा कोई
कारण नह� है ɟक भɟव�य केवल �टैनफोड�, या कॉलेज म�, या ɡसɡलकॉन वैली म� होना
चाɟहए।

अ�याय 1- भɟव�य कʏ चुनौती

जब भी म� ɟकसी नौकरी के ɡलए ɟकसी का सा�ा�कार लेता �ं, तो म� इस सवाल से शु�
करता �ं: “�या आप कोई ऐसा मह�वपूण� स�य जानते है ɣजससे ब�त कम लोग सहमत



ह�?”

यह सवाल सुनने म� आसान लगता है �य�ɟक यह सीधा है। असल म�, जवाब देना ब�त
मुɧ�कल है। यह बौɣ�क �प से कɞठन है �य�ɟक �कूल म� हर ɟकसी को जो �ान ɡसखाया
जाता है वह पɝरभाषा पर ɟनभ�र करता है। और यह मनोवै�ाɟनक �प से भी कɞठन है
�य�ɟक उ�र देने का �यास करने वाला कुछ ऐसा कहेगा जो �यादा �ɡस� नह� है ɣजसे वो
जानता है। हम जानते है कʏ शानदार सोच �ल�भ है, लेɟकन यह भी तो सच है ɟक साहस,
�ɟतभा कʏ तुलना म� कम नह� होना चाɟहए।

आमतौर पर, म� इस तरह के उ�र सुनता �ं:

“हमारी शै�ɢणक �णाली टूट गई है और त�काल इसे ठʎक करने कʏ ज�रत है।” या

“अमेɝरका असाधारण है।” या

“कोई भगवान नह� है।” आɞद आɞद

ये बुरे जवाब ह�। पहला और �सरा कथन स�य हो सकता है, लेɟकन कई लोग पहले से ही
उनके साथ सहमत ह�। तीसरा उ�र बस एक पɝरɡचत बहस को एक तरफ ले जाता है। एक
अ�ा जवाब ɟन�नɡलɤखत �प म� हो सकता है: “अɠधकांश लोग ए�स म� ɟवȯास करते ह�,
लेɟकन स�य ए�स के ɟवपरीत है।” म� इस अ�याय म� बाद म� अपना उ�र �ंगा।

इस ɟवरोधाभासी �ȱ का भɟव�य के साथ �या स�बȞ है? सबसे कम श�द� म� इसका अथ�
यह है ɟक भɟव�य बस आने वाले सभी �ण� का एक सेट मा� है। लेɟकन भɟव�य को
ɟवɡशȲ और मह�वपूण� वह बनाता है जो ɟक अभी तक घɞटत नह� �आ है, बɧ�क यह एक
ऐसा समय होगा जब �ɟनया आज से अलग ɞदखाई देगी। इसका मतलब है कʏ अगर हमारे
समाज म� अगले 100 वष� तक कुछ भी नह� बदलता है, तो भɟव�य 100 साल से अɠधक
�र है। अगर अगले दशक म� चीज� मूल �प से बदलती ह�, तो भɟव�य लगभग हाथ म� है।
कोई भी भɟव�य कʏ सटʍक भɟव�यवाणी नह� कर सकता, लेɟकन हम दो चीज� जानते ह�:
कʏ कुछ अलग होने जा रहा है, और यह आज कʏ �ɟनया का मूल है। ɟवरोधाभासी �ȱ के
अɠधकांश जवाब वत�मान को देखने के ɟवɢभȡ तरीके ह�; अ�े जवाब ɟनकट ह� �य�ɟक हम
भɟव�य देखने वाले है।

जीरो टू वन : �गɟत का भɟव�य


